


Администрация сайта/ (Администрация) — зарегистрированный в соответствии с 

российским законодательством Общество с ограниченной ответственностью 

Микрокредитная компания «Выдадим» (ОГРН 1255400021568), на которое 

зарегистрирован сайт с доменным именем: https://vidadim.ru/, мобильное приложение. 

Конфиденциальность персональных данных - обязательное для соблюдения 

Администрацией или иным получившим доступ к персональным данным лицом 

требование не допускать их распространения без согласия субъекта персональных 

данных или наличия иного законного основания. 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых Администрацией с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, и передачу третьим лицам 

в соответствии с договорными отношениями с Администрацией. 

Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных 

данных). 

Политика конфиденциальности - настоящий документ со всеми изменениями и 

дополнениями, расположенный в сети Интернет по адресу: https://vidadim.ru/ в 

мобильном приложении. 

Пользователь - дееспособное физическое лицо, достигшее 21 года, использующее Сайт 

в собственных интересах, или выступающее от имени представляемого юридического 

лица 

Пользовательские данные - технические данные, которые автоматически передаются 

сервисам Сайта в процессе их использования с помощью установленного на устройстве 

Пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, данные файлов cookie, 

информация о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой 

осуществляется доступ к сервисам Оператора), технические характеристики 

оборудования и программного обеспечения, используемых Пользователем, дата и время 

доступа к сервисам и иная подобная информация. 

Регистрация на сайте — совокупность действий Пользователя в соответствии с 

инструкциями, включая предоставление Учетных данных и иной информации, с 

использованием специальной формы пользовательского интерфейса Сайта в целях 

формирования Личного кабинета и получения доступа к Закрытому разделу сайта. 

Сайт - размещенный в сети интернет по адресу https://vidadim.ru/. 

Услуги - услуги Администрации, в том числе оказываемые на безвозмездной основе, 

информация о которых представлена на сайте https://vidadim.ru. 

Файлы Cookies — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и 

хранимый на компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз 

пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу 

соответствующего сайта. 

IP-адрес — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по 

протоколу IP. 

Оператор — ООО МКК «Выдадим» созданное и действующее как юридическое лицо в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, самостоятельно или 

совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку 

персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными. 
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2. ЦЕЛИ, СПОСОБЫ И СРОКИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

2.1. Администрация использует Персональные данные (пользовательские данные) 

Пользователей в следующих целях: 

• идентификации Пользователя, в т. ч. при регистрации на Сайте и создании 

учетной записи Пользователя (в рамках данной цели Администрацией не 

используются пользовательские данные); 

• продвижения товаров, работ, услуг Оператора на рынке, в том числе: 

предоставление сведений уведомительного или маркетингового характера, в том 

числе, о новых продуктах, услугах, проводимых акциях, мероприятиях, в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, ведения 

учета пользователей и оценки интереса пользователей к продукту и/или сайту 

Оператора, предоставления пользователя возможности взаимодействовать с 

сайтом Оператора, для обратной связи по работе сайта Оператора, для 

совершения иных действий на Сайте в соответствии с его функционалом, 

предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта; 

• определения места нахождения Пользователя для обеспечения безопасности, 

предотвращения мошенничества; - вход и проверка подлинности. Когда 

Пользователь входит в личный кабинет на сайте, на устройстве Пользователя 

сохраняется уникальный идентификатор и время входа в зашифрованном файле 

cookie, что позволяет перемещаться между страницами в пределах сайта без 

необходимости выполнения входа на каждой странице; 

• предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической 

поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием Сайта; 

• осуществления деятельности по обработке звонков Клиентов; 

• проведения мероприятий по урегулированию заявлений, претензий субъектов 

персональных данных; 

• направления рекламы Пользователю с его согласия. 

2.2.  Настоящая Политика конфиденциальности устанавливает обязанности 

Администрации по обработке Персональных данных (пользовательских данных) 

пользователей, их охране, в том числе обеспечению режима защиты 

конфиденциальности данных, которые Пользователь предоставляет Администрации 

в следующих случаях: 

• при входе на Сайт или при вводе своих данных на Сайте; 

• при регистрации на Сайте; 

• при публикации сообщений, комментариев на Сайте; 

• при оформлении заявки на Услуги на Сайте; 

• при оставлении отзыва об услугах Администрации; 

• при заполнении формы обратной связи на Сайте/в мобильном приложении; 

• при получении доступа к Услугам Администрации, оказываемых на безвозмездной 

основе; 

• иных случаях при использовании Сайта. 

2.3. Администрация собирает следующую информацию о Пользователе: 

• информацию, которую Пользователь сознательно предоставил Администрации в 

процессе использования Сайта; 

• техническую информацию, полученную в том числе, с использованием 



метрических программ и инструментов аналитики, таких как Яндекс.Метрика, 

Top.Mail.Ru,VK или других технических средств/программного обеспечения 

Сайта/, автоматически собираемую с Сайта во время посещения Пользователем. 

2.4. Персональные данные предоставляются Пользователем при оформлении заявки на 

Услуги, на Сайте/мобильном приложении и включают в себя следующие сведения: 

• имя; 

• фамилию; 

• отчество (при наличии); 

• адрес электронной почты; 

• номер мобильного телефона; 

• иные данные, указанные при заполнении форм на Сайте. 

2.5. Персональные данные предоставляются Пользователем при оставлении отзыва об 

услугах Администрации, сообщений и комментариев на Сайте и включают в себя 

следующие сведения: 

• фамилия; 

• имя; 

• адрес электронной почты; 

• номер мобильного телефона; 

• иные данные, указанные при заполнении форм н на Сайте. 

2.6. Техническая информация, автоматически собираемая программным обеспечением 

Сайта во время посещения/использования Пользователем, включает: 

• LP адрес(а) устройства, используемого при посещении сайта; 

• информацию из cookies; 

• сведения о ПО, настройках, используемых на устройстве, ПО устройства, в 

частности, о браузере, его настройках, системных данных устройства; 

• информация о типе устройства (мобильное или пк); 

• время доступа; 

• сведения о сессии на сайте (в частности, о дате, времени сессии, количестве 

просмотров веб-страниц, ресурсов Сайта); 

• иные технические данные. 

2.7. На устройстве, используемом Пользователем для доступа на Сайт, могут быть 

записаны файлы cookies, которые в дальнейшем будут использованы для сбора 

статистических данных, в частности о посещаемости Сайта. Администрация может 

использовать и передавать своим партнерам информацию об использовании Сайта, 

например, для определения степени использования Сайт/, улучшения его контента, 

объяснения полезности Сайт и Услуг, а также для расширения функциональности Сайта. 

2.8. Администрация использует информацию, записанную в файлах cookies, которая не 

идентифицирует индивидуальных Пользователей, для анализа тенденций, 

администрирования Сайт, определения движений Пользователей по Сайту и для сбора 

демографической информации о базовом контингенте Пользователей в целом. Срок 

хранения информации из cookies до 30 дней включительно с момента совершения 

действий на сайте/в мобильном приложении Оператора. 

2.9. Если Пользователь не хочет, чтобы Администрация собирала техническую 

информацию о нем с использованием файлов cookies, то Пользователь обязан прекратить 

пользоваться Сайтом/ мобильным приложением или запретить сохранение файлов 

cookies на своем устройстве, используемом для доступа к Сайту, соответствующим 



образом настроив свой браузер. При этом следует иметь в виду, что Сервисы Сайт, 

использующие данную технологию, могут оказаться недоступными. 

2.10. Персональные данные сохраняются Администрацией в конфиденциальности, за 

исключением случаев, когда Пользователь добровольно и самостоятельно разместил 

информацию для общего доступа неограниченному кругу лиц. 

2.11. Администрация гарантирует, что никогда не предоставляет Персональные данные 

третьим лицам, за исключением случаев, когда: 

• этого прямо требует законодательство (например, по письменному запросу суда, 

правоохранительных органов); 

• пользователь дал согласие на передачу персональных данных; 

• передача необходима для оказания Услуг, заключения договоров; 

• передача происходит в рамках продажи или иной передачи бизнеса; 

• передача происходит в рамках переноса базы Персональных данных с одного 

сервиса на другой согласно договорным отношениям Администрации; 

• передача требуется для оказания поддержки обслуживания Пользователей или 

для помощи в защите и безопасности систем и услуг Администрации; 

• передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса 

либо для исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем; 

• при передаче Сайт к приобретателю переходят все обязательства по соблюдению 

условий настоящей Политики применительно к полученной им персональной 

информации. 

2.12. Администрация осуществляет защиту персональной информации Пользователя, 

применяя общепринятые методы безопасности для обеспечения защиты информации 

от потери, неправомерного или случайного доступа, искажения и 

несанкционированного распространения, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, а также любых других неправомерных действий с персональными 

данными третьих лиц. Безопасность реализуется программными средствами сетевой 

защиты, процедурами проверки доступа, применением криптографических средств 

защиты информации, соблюдением политики конфиденциальности. Меры по 

обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных определяются и применяются с 

учетом установленных уровней защищенности персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных Администрации сайта 

в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 

01.11.2012 № 1119 "Об утверждении требований к защите персональных данных при 

их обработке в информационных системах персональных данных". Выбор и 

внедрение средств защиты в рамках системы защиты персональных данных при их 

обработке в информационных системах персональных данных осуществляется в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации в области 

персональных данных. 

2.13. Обработка Персональных данных, предоставляемых при регистрации на Сайте, 

осуществляется в срок с момента регистрации Пользователя и до момента удаления 

его учетной записи. Обработка других Персональных данных осуществляется до 

достижения цели обработки Персональных данных. Обработка персональных 

данных осуществляется любым законным способом, в том числе в информационных 



системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств. При обработке персональных данных Пользователя 

(субъекта) оператор руководствуется Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных». 

2.14. Если Персональные данные были утрачены либо разглашены, Администрация 

обязана проинформировать об этом Пользователя. 

2.15. Администрация совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по 

предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой 

или разглашением персональных данных Пользователя. 

 

3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

3.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных Оператором являются: 

• Конституция Российской Федерации; 

• Гражданский кодекс Российской Федерации; 

• Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации"; 

• Федеральный закон от 26.12.2008 N 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного 

контроля (надзора) и муниципального контроля"; 

• Указ Президента Российской Федерации от 06.03.1997 N 188 "Об утверждении 

Перечня сведений конфиденциального характера"; 

• Постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 N 1119 "Об 

утверждении Требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных"; 

• Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 N 21 "Об утверждении Состава и 

содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных"; 

• согласие на обработку персональных данных на Сайте; 

•  иные документы. 

3.2. Права и обязанности Оператора. 

3.2.1. Оператор обязан: 

• обрабатывать персональные данные исключительно в целях, указанных в 

Политике, в порядке, установленном действующим законодательством 

Российской Федерации, и принимать меры, необходимые и достаточные для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным 

законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами; 

• не распространять персональные данные без согласия Пользователя, если иное 

не предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации; 

• осуществлять обработку персональных данных с соблюдением принципов и 

правил, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О 

персональных данных"; 

• -организовывать защиту персональных данных в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации; 

• рассматривать обращения Пользователя (его законного представителя) по 

вопросам обработки персональных данных и давать мотивированные ответы; 

• предоставлять Пользователю (его законному представителю) возможность 
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безвозмездного доступа к его персональным данным; 

• принимать меры по уточнению, блокированию, уничтожению персональных 

данных Пользователя в случаях, установленных Федеральным законом от 

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных". 

3.2.2. Оператор имеет право: 

• самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных 

для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным 

законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не 

предусмотрено Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных 

данных" или другими федеральными законами; 

• поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 

Пользователя, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании 

заключаемого с этим лицом договора, в том числе государственного или 

муниципального контракта, либо путем принятия государственным органом или 

муниципальным органом соответствующего акта; 

• в случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных 

продолжить обработку персональных данных без согласия Пользователя при 

наличии оснований, указанных в Федеральном законе от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О 

персональных данных"; 

• получать от Пользователя достоверные информацию и/или документы, 

содержащие персональные данные Пользователя, для целей обработки, 

указанных в п. 2.2 Политики; 

• требовать от Пользователя своевременного уточнения предоставленных 

персональных данных. 

3.3. Права и обязанности Пользователя. 

3.3.1. Пользователь обязан: 

• обеспечивать достоверность предоставляемых Оператору персональных данных, 

необходимых для целей обработки, предусмотренных в п. 2.2 Политики; 

• предоставлять Оператору при необходимости сведения для уточнения 

(обновления, изменения) предоставленных персональных данных. 

3.3.2. Пользователь имеет право: 

• на полную информацию, касающуюся обработки его персональных данных 

Оператором, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации; 

• уточнение его персональных данных, их блокирование или уничтожение в 

случаях, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки; 

• отзыв согласия на обработку персональных данных; 

• принятие предусмотренных законом мер по защите своих прав; 

• обжалование в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных или в судебном порядке неправомерных действий или бездействия 

Оператора при обработке его персональных данных; 

 

3.4. Оператор и Пользователи также имеют иные права и несут иные обязанности, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации. 
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4. ОБЪЕМ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 

соответствовать заявленным целям обработки, предусмотренным в разделе 2 настоящей 

Политики. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по 

отношению к заявленным целям их обработки. 

Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществляется, за исключением случаев, 

предусмотренных Трудовым кодексом Российской Федерации и другими федеральными 

законами. 

Оператор не обрабатывает сведений, которые характеризуют физиологические и 

биологические особенности человека, на основании которых можно установить его 

личность. Система охранного видеонаблюдения, используемая Оператором, не 

обрабатывает биометрические персональные данные, на основании которых возможно 

идентифицировать личность физического лица. 

При сканировании или ксерокопии фотографий в документах, идентифицирующих 

личность субъектов персональных данных, данные изображения не соответствуют 

требованиям, предъявляемым к форматам записи изображения биометрической 

идентификации, установленным действующим законодательством. 

 

Оператором не осуществляется трансграничная передача персональных данных. 

         

Персональные данные обрабатываются как на материальных (бумажных носителях), так 

и в электронном виде (в информационных системах персональных данных, на машинных 

носителях). Обработка осуществляется в смешанном виде, с передачей по внутренней 

сети юридического лица. Передача персональных данных по сети Интернет 

осуществляется в целях выполнения требований действующего законодательства РФ, а 

также в случаях осуществления прав и законных интересов Оператора. 

4.2. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий 

субъектов персональных данных. 

4.2.1. Учредители Оператора, бенефициарные владельцы Оператора, 

выгодоприобретатели Оператора; работники, соискатели, связанные с соискателями 

физические лица (родственники соискателей, включая близких родственников, 

супруга/супругу, а также опекуны и/или попечители) лица, состоящие в трудовых 

(договорных) отношениях с Оператором в том числе уволенные работники, близкие 

родственники работников. 

4.2.1.1. Объем обрабатываемых персональных данных: фамилия, имя, отчество 

(при наличии), а также прежние фамилия, имя, отчество (при наличии), дата и место их 

изменения (в случае изменения); пол; год рождения, месяц рождения, дата рождения; 

место рождения; сведения о гражданстве; сведения об образовании, квалификации, 

профессиональной подготовке, повышении квалификации; адрес по месту регистрации; 

адрес по месту фактического проживания; семейное положение, наличие детей, состав 

семьи,; факты биографии и предыдущая трудовая деятельность (в том числе место работы, 

служба в армии, работа на выборных должностях, на государственной службе и др.); 

финансовое положение, сведения о заработной плате; паспортные данные 

(действительную серию и номер паспорта, кем и когда был выдан паспорт, код 

подразделения); страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС); 



идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); данные полиса обязательного 

медицинского страхования; реквизиты свидетельств о государственной регистрации актов 

гражданского состояния и содержащиеся в них сведения; сведения об отношении к 

воинской обязанности, о воинском учете и реквизиты документов воинского учета; 

сведения о социальных льготах; сведения, содержащиеся в разрешении на временное 

проживание (для иностранных граждан, временно проживающих в РФ), виде на 

жительство (для иностранных граждан, постоянно проживающих в РФ); специальность; 

занимаемая должность; размер заработной платы; сведения о номере лицевого счета 

сотрудников для начисления заработной платы; сумма отчислений в ПФР; номера 

расчетного счета, банковской карты; сведения о наличии (отсутствии) судимости и (или) 

факта уголовного преследования либо о прекращении уголовного преследования по 

реабилитирующим основаниям (для отдельных категорий работников), полученные 

работником посредством запроса в правоохранительные органы; контактная информация 

(номер домашнего телефона, номер рабочего телефона, номер мобильного телефона, 

адрес электронной почты); содержание трудового договора; подлинники и копии приказов 

по личному составу; личные дела, трудовые книжки и сведения о трудовой деятельности; 

основания к приказам по личному составу; дела, содержащие материалы по повышению 

квалификации и переподготовке работников, их аттестации, служебным расследованиям; 

копии отчетов, направляемых в органы статистики; фотографии и иные сведения, 

относящиеся к персональным данным работника; сведения об исполнительных 

листах/судебных приказах работников, включая сведения о выплате алиментов; иные 

персональные данные, содержащиеся в документах, представление которых 

предусмотрено законодательством, если обработка этих данных соответствует целям 

обработки, предусмотренным абз. 4 п.2.1, настоящей Политики. 

4.2.2. Физические лица (контрагенты, клиенты, заёмщик, заказчик, инвестор и т.п.), 

состоящие в гражданско-правовых, договорных отношениях с Оператором. 

4.2.2.1. Объем обрабатываемых персональных данных: паспортные данные 

(действительную серию и номер паспорта, кем и когда был выдан паспорт, код 

подразделения); пол; место рождения; адрес регистрации и проживания; имущественное 

положение; семейное положение; информацию об образовании; страховой номер 

индивидуального лицевого счета (СНИЛС); идентификационный номер 

налогоплательщика (ИНН); сведения о занятости и должности, адрес и контакты 

работодателя; суммарный средний месячный заработок; источник дохода; день выплаты 

заработной платы; дополнительный номер телефона, по которому можно связаться с 

клиентом, контрагентом; ссылка на зарегистрированную страницу социальной сети 

клиента; информацию об имеющихся у клиента финансовых обязательствах перед иными 

кредиторами, сведения о кредитной истории (в том числе входящие в основную часть 

кредитной истории); сведения о наличии банкротств клиента;  

4.2.3. Представители (работники) контрагентов Оператора, представители клиентов 

Оператора (законные представители недееспособного, ограниченно дееспособного, не 

обладающего дееспособностью в полном объеме субъекта персональных данных, которые 

признаются представителями в соответствии в соответствии с законодательством РФ; 

представители, действующие на основании доверенности/договора; представители в 

соответствии с требованиями применимых нормативных правовых актов РФ (адвокат, 

арбитражный управляющий и пр.). 

4.2.3.1. Объем обрабатываемых персональных данных: фамилия, имя, отчество; год 

рождения; месяц рождения; дата рождения; адрес электронной почты; адрес места 



жительства; адрес регистрации; номер телефона; гражданство; данные документа, 

удостоверяющего личность; номер расчетного счета; должность, данные документа, 

подтверждающего полномочия представителя;  

4.2.4. Физические лица - посетители сайта Оператора (https ://vidadim.ru/  

4.2.4.1. Объем обрабатываемых персональных данных: фамилия, имя, отчество (при 

наличии); адрес электронной почты; номер телефона; иные данные, указанные при 

заполнении форм на сайте Оператора. 

4.2.4.2. Техническая информация, полученная с использованием метрических программ 

и инструментов аналитики, таких как Яндекс.Метрика, Top.Mail.Ru, VK или других 

технических средств/программного обеспечения сайта, автоматически собираемую с 

сайта во время его посещения Пользователем, а именно: IP адрес(а) устройства, 

используемого при посещении сайта; информацию из файлов cookies; сведения о ПО, 

настройках, используемых на устройстве, ПО устройства, в частности, о браузере (или 

иной программе, с помощью которой осуществляется доступ к сервисам Оператора), его 

настройках, системных данных устройства; информация о типе устройства (мобильное 

или пк); время доступа; сведения о сессии на сайте (в частности, о дате, времени сессии, 

количестве просмотров веб-страниц, ресурсов Сайта); иные технические данные. 

4.3. В целях соблюдения законодательства Российской Федерации, для достижения 

целей обработки, а также в интересах и с согласия субъектов персональных данных 

Оператор в ходе своей деятельности предоставляет персональные данные следующим 

третьим лицам, участвующим в обработке персональных данных: 

- Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации; 

- Органы налоговой службы; 

- Страховые компании; 

- Кредитные организации; 

- Контрольные органы власти; 

- Бюро кредитных историй; 

- Саморегулируемые организации; 

-    Иным лицам. 

Передача персональных данных третьему лицу осуществляется только с согласия 

субъекта персональных данных или в случаях, прямо предусмотренных действующим 

законодательством Российской Федерации, а также условиями договора, заключенного 

субъектом персональных данных с Оператором. 

Третье лицо, осуществляющая обработку персональных данных по поручению 

Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных», 

обеспечивая конфиденциальность и безопасность персональных данных при их 

обработке. 

Оператор использует файлы cookies и аналогичные технологии для обеспечения работы 

Сервисов Оператора и сбора аналитических данных. 

Оператор использует файлы cookies в следующих целях: 

• продвижения товаров, работ, услуг Оператора на рынке, в том числе: 

предоставление сведений уведомительного или маркетингового характера, в том 

числе, о новых продуктах, услугах, проводимых акциях, мероприятиях, в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, ведения 

учета пользователей и оценки интереса Пользователей к продукту и/или сайту 

Оператора, предоставления пользователя возможности взаимодействовать с 



сайтом Оператора, для обратной связи по работе сайта Оператора, для совершения 

иных действий на Сайте в соответствии с его функционалом, предоставления 

Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта; 

• определения места нахождения Пользователя для обеспечения безопасности, 

предотвращения мошенничества; 

• вход и проверка подлинности. Когда Пользователь входит в личный кабинет на 

сайте/, на устройстве Пользователя сохраняется уникальный идентификатор и 

время входа в зашифрованном файле cookies, что позволяет перемещаться между 

страницами в пределах сайта без необходимости выполнения входа на каждой 

странице; 

4.4.  Состав технической информации, полученная с использованием метрических 

программ и инструментов аналитики, указаны в п. 4.2.4.2. настоящей Политики. 

Возможности владельцев метрических программ и инструментов аналитики по 

использованию и передаче третьим лицам сведений, собранных средством их систем о 

посещениях Пользователем сервисов Оператора, иных данных, ограничиваются 

политиками конфиденциальности соответствующих лиц. Пользователь сайта может 

запретить указанным сервисам узнавать его при повторных посещениях сервисов 

Оператора, отключив cookies-файлы в своем браузере. 

4.5. Обработка Оператором биометрических персональных данных (сведений, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на основании 

которых можно установить его личность) осуществляется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

4.6. Оператором не осуществляется обработка специальных категорий персональных 

данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 

религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, за 

исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. 

 

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

 

5.1. Оператор при осуществлении обработки персональных данных: 

• принимает меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 

требований законодательства Российской Федерации и локальных нормативных 

актов Оператора в области персональных данных; 

• принимает правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в 

отношении персональных данных; 

• назначает лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных 

Оператора; 

• издает локальные нормативные акты, определяющие политику и вопросы обработки 

и защиты персональных данных Оператором; 

• осуществляет ознакомление работников Оператора, непосредственно 

осуществляющих обработку персональных данных, с положениями 

законодательства Российской Федерации и локальных нормативных актов 

Оператора в области персональных данных, в том числе требованиями к защите 

персональных данных, и обучение указанных работников; 
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• публикует или иным образом обеспечивает неограниченный доступ к настоящей 

Политике; 

• сообщает в установленном порядке субъектам персональных данных или их 

представителям информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующим субъектам, предоставляет возможность ознакомления с этими 

персональными данными при обращении и (или) поступлении запросов указанных 

субъектов персональных данных или их представителей, если иное не установлено 

законодательством Российской Федерации; 

• прекращает обработку и уничтожает персональные данные в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации в области 

персональных данных; 

• совершает иные действия, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации в области персональных данных. 

5.2. Обработка персональных данных осуществляется Оператором с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации в области персональных 

данных. 

5.3. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и 

уничтожение персональных данных. 

5.4. Обработка персональных данных для каждой цели их обработки, осуществляется 

путем: 

• получения персональных данных в устной и письменной форме непосредственно 

от субъектов персональных данных; 

• внесения персональных данных в журналы, реестры и информационные системы 

Оператора; 

• использования иных способов обработки персональных данных. 

5.5. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в 

должностные обязанности которых входит обработка персональных, данных. Доступ к 

обрабатываемым в Обществе персональным данным разрешается только работникам 

Общества, занимающим должности, включенные в перечень должностей структурных 

подразделений Общества.  

5.6. Право доступа к персональным данным, обрабатываемым в Обществе, имеют:  

• Генеральный директор Общества; 

• Ответственный за обработку персональных данных в Обществе; 

• Ответственный за обеспечение безопасности персональных данных в Обществе; 

• работники Общества, для которых обработка персональных данных прямо 

необходима в связи с исполнением их должностных обязанностей. Допуск 

работников к персональным данным осуществляется руководством в 

установленном порядке. 

5.7. Оператор осуществляет обработку персональных данных для каждой цели их 

обработки следующими способами: 

• неавтоматизированная обработка персональных данных; 

• автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной 

информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой; 



• смешанная обработка персональных данных. 

5.8. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных 

данных без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных 

согласий субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 

Требования к содержанию согласия на обработку персональных данных, разрешенных 

субъектом персональных данных для распространения, утверждены Приказом 

Роскомнадзора от 24.02.2021 N 18. 

5.9. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную 

налоговую службу, в Фонд пенсионного и социального страхования Российской 

Федерации и другие уполномоченные органы исполнительной власти и организации 

осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 

5.10. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует каждая цель 

обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 

установлен федеральным законом, договором. 

5.11. Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях: 

• выявлен факт их неправомерной обработки. Срок - в течение 3 (трех) рабочих 

дней с даты выявления; 

• достигнута цель их обработки; 

• истек срок действия или отозвано согласие субъекта персональных данных на 

обработку указанных данных, когда по Закону о персональных данных обработка 

этих данных допускается только с согласия; 

• в случае обращения субъекта персональных данных с требованием о 

прекращении обработки персональных данных; 

5.12. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом персональных данных согласия на их обработку Оператор прекращает 

обработку этих данных, если: 

• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем 

или поручителем, является субъект персональных данных; 

• Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или 

иными федеральными законами; 

• иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом 

персональных данных. 

5.13. При обращении субъекта персональных данных к Оператору с требованием о 

прекращении обработки персональных данных в срок, не превышающий 10 рабочих 

дней с даты получения Оператором соответствующего требования, обработка 

персональных данных прекращается, за исключением случаев, предусмотренных 

Законом о персональных данных. Указанный срок может быть продлен, но не более чем 

на 5 рабочих дней. Для этого Оператору необходимо направить субъекту персональных 

данных мотивированное уведомление с указанием причин продления срока. 

5.14. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно 

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных 



данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 

территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о 

персональных данных. 

5.15. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные 

подлежат уничтожению, если: 

• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем 

или поручителем, по которому является субъект персональных данных; 

• оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Федеральным законом "О 

персональных данных" или иными федеральными законами; 

• иное не предусмотрено иным соглашением между оператором и субъектом 

персональных данных. 

5.16. Оператор осуществляет хранение общих категорий персональных данных 

следующих субъектов в следующие сроки: 

• Учредители Оператора, бенефициарные владельцы Оператора, 

выгодоприобретатели Оператора, работники, соискатели, связанные с 

соискателями физические лица (родственники соискателей, включая близких 

родственников, супруга/супругу, а также опекуны и/или попечители), лица, 

состоящие в трудовых (договорных) отношениях с Оператором, в том числе 

уволенные работники, близкие родственники работников - в течение срока 

действия трудового договора, иного соглашения, заключенного между 

Оператором и субъектами персональных данных, указанными в настоящем 

пункте, а также в течение срока хранения, предусмотренного действующим 

законодательством РФ для документов и сведений данных субъектов 

персональных данных, в том числе: Налоговым кодексом РФ, Федеральным 

законом от 6 декабря 2011 г. N 402-ФЗ "О бухгалтерском учете", Федеральным 

законом от 22.10.2004 N 125-ФЗ "Об архивном деле в Российской Федерации" и 

другими нормативными актами Российской Федерации; 

• Физические лица (контрагенты, клиенты и т.п.), состоящие в гражданско-

правовых, договорных отношениях с Оператором - в течении срока, указанного в 

согласии на обработку персональных данных, в течение срока действия договора, 

заключенного с физическим лицом, а также в течение срока хранения, 

предусмотренного действующим законодательством РФ для документов и 

сведений данных субъектов персональных данных; 

• Представители (работники) контрагентов Оператора, представители клиентов 

Оператора (законные представители недееспособного, ограниченно 

дееспособного, не обладающего дееспособностью в полном объеме субъекта 

персональных данных, которые признаются представителями в соответствии в 

соответствии с законодательством РФ; представители, действующие на 

основании доверенности/договора; представители в соответствии с 

требованиями применимых нормативных правовых актов РФ (адвокат, 

арбитражный управляющий и пр.) - в течении срока действия договора, в 

течение срока хранения документов по обращению клиентов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

• Физические лица - посетители сайта Оператора - до 30 дней включительно с 

момента совершения действия на сайте Оператора; 

• Информация из файлов cookies - до 30 дней включительно с момента совершения 



действий на сайте Оператора. 

 

 

6.  БЛОКИРОВАНИЕ, УТОЧНЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. 

ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ 

ДАННЫМ 

 

6.1.В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

Пользователя (его представителя) либо по запросу Пользователя (его представителя) 

либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

Оператор осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных 

данных, относящихся к соответствующему Пользователю, или обеспечивает их 

блокирование с момента такого обращения или получения указанного запроса 

Пользователя на период проверки. 

В случае выявления неточных персональных данных при обращении Пользователя или 

его представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного органа по защите 

прав субъектов персональных данных Оператор осуществляет блокирование 

персональных данных, относящихся к этому Пользователю, или обеспечивает их 

блокирование с момента такого обращения или получения указанного запроса на период 

проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и законные 

интересы Пользователя или третьих лиц. 

6.2. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании сведений, представленных Пользователем (его представителем) либо 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных 

необходимых документов уточняет персональные данные либо обеспечивает их 

уточнение в течение семи рабочих дней со дня представления таких сведений. 

6.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных Оператор в 

срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления, прекращает 

неправомерную обработку персональных данных или обеспечивает прекращение 

неправомерной обработки персональных данных, а в случае, если обеспечить 

правомерность обработки персональных данных невозможно, в срок, не превышающий 

десяти рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки персональных данных, 

уничтожает такие персональные данные или обеспечивает их уничтожение. 

6.4. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор уничтожает 

персональные данные или обеспечивает их уничтожение в срок, не превышающий 

тридцати дней с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не 

предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем 

по которому является Пользователь, иным соглашением между Оператором и 

Пользователем либо если Оператор не вправе осуществлять обработку персональных 

данных без согласия Пользователя на основаниях, предусмотренных Федеральным 

законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" или другими федеральными 

законами. 

6.5. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его персональных данных и 

в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки 

персональных данных, Оператор уничтожает персональные данные или обеспечивает их 

уничтожение в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления указанного 

отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является Пользователь, иным 

соглашением между Оператором и Пользователем либо если Оператор не вправе 

осуществлять обработку персональных данных без согласия Пользователя на 

основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О 
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персональных данных" или другими федеральными законами. 

6.6. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня представления Пользователем 

(его представителем) сведений, подтверждающих, что такие персональные данные 

являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, Оператор уничтожает такие персональные данные. 

6.7. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению в случае утраты 

необходимости в достижении целей обработки, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 

6.8. Оператор отвечает на запросы и обращения Пользователя (его представителя) об 

осуществляемой им обработке персональных данных в соответствии в 

законодательными  актами Российской Федерации.  

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

7.1. Оператор несет ответственность за нарушение требований Федерального закона от 

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

7.2. Пользователь вправе в судебном порядке требовать возмещения убытков и (или) 

компенсации морального вреда. 

7.3. Моральный вред, причиненный Пользователю вследствие нарушения его прав, 

нарушения правил обработки персональных данных, а также требований к защите 

персональных данных, установленных в соответствии с Федеральным законом от 

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных", а также положений Политики, подлежит 

возмещению в соответствии с законодательством Российской Федерации. Возмещение 

морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и 

понесенных Пользователем убытков. 

 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

8.1. При возникновении споров и/или разногласий, возникающих из отношений между 

Пользователем и Оператором, такие вопросы разрешаются в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

8.2. К Политике и отношениям между Пользователем и Оператором применяется 

действующее законодательство Российской Федерации. 

 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в Политику без согласия Пользователя. 

9.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если 

иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 

9.3. Новая редакция Политики применяется к отношениям, возникшим после введения 

ее в действие. 
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